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Lista de Siglas

A3ES Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior
ACEC Area Cientifica de Engenharia Civil
ACEE Area Cientifica de Engenharia Eletrotécnica
ACEGI Area Cientifica de Engenharia e Gest3o Industrial
ACEM Area Cientifica de Engenharia Mecanica
ACF Area Cientifica de Fisica
ACEQB Area Cientifica de Engenharia Quimica e Bioldgica
ACM Area Cientifica de Matematica
AE AssociagOes de Estudantes
CINEP Centro de Inovacgdo e Estudo da Pedagogia no Ensino Superior
CiIsuc Centro de Informatica e Sistemas da Universidade de Coimbra
COST Cooperation in Science and Technology (a¢des Europeias)
CpP Conselho Pedagogico
CTC Conselho Técnico-Cientifico
CTeSP Curso Técnico Superior Profissional
DEC Departamento de Engenharia Civil
DEIS Departamento de Engenharia Informatica e de Sistemas
DEM Departamento de Engenharia Mecénica
DEQB Departamento de Engenharia Quimica e Bioldgica
ECPDESP Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico
FCT Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
GAE Gabinete de Apoio ao Estudante
GIPA Gabinete de Inserc¢do Profissional e Alumni
I&D Investigacdo e Desenvolvimento
I&D+i Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo
IIA/12A Instituto de Investigacdo Aplicada do Politécnico de Coimbra
INESC Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores
loT Internet of Things
IPC Instituto Politécnico de Coimbra
ISEC Instituto Superior de Engenharia de Coimbra
ISR Instituto de Sistemas e Robdtica
IT Instituto de Telecomunicages
LEGI Licenciatura em Engenharia e Gestdo Industrial
MBA Master of Business Administration
MEGI Mestrado em Engenharia e Gestdo Industrial
MEQB Mestrado em Engenharia Quimica e Bioldgica
PALOP Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
PG Pds-Graduacdo
RAC Relatdrio de Atividades e Contas
RAEUO Relatdrio de Avaliacdo de Ensino da Unidade Organica
SIGQ Sistema Interno de Garantia da Qualidade
SGAP Servigo de Gestdo Académica e Pedagodgica
UC/UCs Unidades Curriculares
A3ES Agéncia de Avaliacdo e Acredita¢do do Ensino Superior
ACEC Area Cientffica de Engenharia Civil
ACEE Area Cientffica de Engenharia Eletrotécnica
ACEGI Area Cientifica de Engenharia e Gest3o Industrial
ACEM Area Cientifica de Engenharia Mecanica
ACF Area Cientifica de Fisica
ACEQB Area Cientifica de Engenharia Quimica e Bioldgica
ACM Area Cientifica de Matematica
AE Associacdes de Estudantes
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Mensagem do Presidente

O documento, visa dar continuidade a implementac¢do de mudancgas, ja propostas no Plano de Atividades
do ano anterior, decorrentes do exercicio de gestdo e das politicas adotadas pela atual Presidéncia.

O presente Plano, encontra-se alinhado com algumas das estratégias e objetivos do IPC, pois entende-se
ser a forma mais coerente e sustentada para o designio do seu desenvolvimento, nunca deixando de
honrar os seus Estatutos e Regulamentos Internos.

Com o objetivo de elevar o seu estatuto de instituicdo de ensino superior de referéncia, quer na regido
centro, onde se encontra inserido, quer a nivel nacional e internacional, o ISEC pretende continuar a
apostar numa estratégia de inovagdo e de garantia de qualidade, da sua oferta formativa, que sé sera
assegurada por via da promocgao de boas praticas pedagdgicas e também da potenciacdo das capacidades
de investigacdo e disseminag¢do do conhecimento.

O ISEC pretende melhorar a qualidade de todos os servigos disponibilizados aos alunos, como tal, todas
as acdes a promover deverdo cumprir o propdsito de servir esse objetivo. Neste aspeto, pretendem-se
revistos todos os procedimentos que permitam a otimizacdo de recursos, desburocratizando e
desmaterializando a comunicagdo e a informagdo. O didlogo entre colegas, docentes e ndao docentes,
continuara a ser fortalecido, para que a resolu¢do dos problemas que se apresentem seja eficiente e
eficaz.

Os processos de comunicagao continuarao a ser alvo de especial atengdo, através da melhoria continua
de um plano interno de comunicagdo, que mantenha a comunidade informada sobre os acontecimentos
relevantes e que divulgue e contribua para aumentar o impacto positivo das agdes que sdao promovidas
na Instituicdo. Pretende-se melhorar o conhecimento da institui¢do, junto da comunidade, demonstrando
a sua visdo e incrementando, em numero e qualidade, as atividades realizadas.

Prevé-se o estabelecimento de novas parcerias internacionais, quer na concretizagao de projetos, quer
na realizagdo de congressos no ISEC, que permitam uma projecao nacional e internacional, da instituicdo.
Mantém-se como foco fundamental a promogdo, a dinamizagao e o apoio a cooperagao, os projetos e as
parcerias com o exterior, traduzidos no desenvolvimento de projetos de investiga¢do aplicada, no apoio
a transferéncia de conhecimento e na criagdo de valor para as empresas, através de servigos de I&D+i,
gue assumem uma relevancia estratégica para o ISEC, conforme apontado pela Agéncia de Avaliagdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES).

Entre outras agdes, deve promover-se a condu¢do de projetos conjuntos com entidades externas,
designadamente com empresas e elevar a gestdo de parcerias, no dominio da inovagao, assim como
apoiar a criagdo de startups e spin-offs.

Sera fundamental encarar o futuro, enquanto tempo de mudancga, com renovados otimismo e motivacéo,
assegurando uma lideranca que vise o desenvolvimento da instituicdo e o bem-estar de todos.
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Enquadramento estratégico

Missao, Visao e Valores Organizacionais

O ISEC tem como missdo a criagao, transmissdo e difusdo de cultura, ciéncia e tecnologia, cabendo-lhe
ministrar uma formacgdo de nivel superior, para o exercicio de atividades profissionais, no dominio da
Engenharia e promover o desenvolvimento da regido em que se insere.

O ISEC tem como visdo institucional ser uma referéncia de exceléncia no ensino, reconhecido, nacional e
internacionalmente, por servicos de qualidade e relevancia social, com praticas flexiveis, criativas e
inovadoras. Pretende ainda ser um parceiro privilegiado das organizagdes empresariais e das familias da
regido, onde se insere, pela sua orientagdo eminentemente pratica, baseada num rigoroso conhecimento
tedrico, que imprime em todas as suas atividades.

Os valores fundamentais pelos quais se rege o ISEC sdo a cidadania, a qualidade, a busca constante da
valorizagdo, motivacdo e atualizagdo pedagdgica, cientifica e tecnoldgica dos seus recursos, o bom
relacionamento e a disponibilidade para com os seus estudantes e as suas organizagdes parceiras e a
preocupacgdo com o desenvolvimento social e econdmico da regido onde se encontra inserido. Entende-
se ser a forma mais coerente e sustentada para o designio do seu desenvolvimento, nunca deixando de
honrar a lei, os seus Estatutos e Regulamentos Internos.

Orientagdo programatica

O Plano Anual de Atividades e Orcamento do ISEC, para o ano civil de 2021, vai ao encontro das Linhas
Estratégicas previstas pela Presidéncia para o quadriénio de gestdo 2017-2021, sendo abordados os Eixos
Prioritarios:

Objetivo 1 - Organizagao e motivagao

Envolver, motivar e, eventualmente, reforcar os recursos humanos para as a¢des a desenvolver e para a
execucao de tarefas associadas: o ensino, a investiga¢do, a prestagao de servicos, a gestdao administrativa

e financeira, entre outras. Promover uma estratégia de comunicacdo adaptada a realidade e as
necessidades do ISEC.

Objetivo 2 - Cooperagao externa

Fortalecer a comunicagdao e promover colaboragdes interdisciplinares, internas e externas, que aportem
valor para os colaboradores e parceiros do ISEC, no desenvolvimento de novas solugbes, atividades de
I&D e ag¢des de formacgdo, em parcerias estratégicas com empresas, entidades publicas e outras
instituicGes.
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Processo de Ensino-
aprendizagem

Empregabilidade

Oferta Formativa

FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

Captagdo de Estudantes

Nacionais e
Internacionais

Comunicagdo e

Reconhecimento

Institucional

Produgio Cientifica

Qualidade

Sustentabilidade
Financeira

Transferéncia de

Conhecimento para a

Sociedade

Atragdo e Retengdo de
Talentos

Responsabilidade Social e
Solidariedade

EIXO 1

Qualidade e Inovagao
no Ensino

Objetivo

Ajustar a oferta
formativa as
tendéncias do
mercado

Objetivo

Promover o sucesso
académico

Objetivo

Aumentar a captagdo
de estudantes
(nacionais e
internacionais)

Objetivo

Promover a
empregabilidade dos
diplomados

Objetivo
Implementar o

Sistema Interno de
Garantia da Qualidade

Objetivo

Reforgar a
internacionalizagdo

EIXO 2

Investigagdo e
Inovagdo de
Exceléncia para a
Sociedade

Objetivo

Aumentar a produgdo
cientifica

Objetivo

Promover a inovagao, o
empreendedorismo e a
transferéncia do
conhecimento

Objetivo
Ligagdo a comunidade

e desenvolvimento do
territério

Objetivo

Promogdo e captagdo
de financiamento

EIXO 3

Infraestruturas e
Recursos

Objetivo

Optimizar os espagos
fisicos e modernizar
instalagGes e
equipamentos

Objetivo

Promover a
transformagdo digital
e a desmaterializagdo

Objetivo
Promover a

valorizagdo dos
profissionais

EIXO 4

Campi Sustentavel e
Saudavel

Objetivo

Politécnico
+Sustentavel

Objetivo

Saude ocupacional

Objetivo

Actividade fisica e
desportiva

EIXO 5

Promogdo da
Notoriedade do IPC

Objetivo

Unificagdo e
construgdo da marca
Politecnico de
Coimbra

EIXO 6

Acgdo Social

Objetivo

Promover um modelo de
organizagdo adequado a
missdo dos SASIPC

Objetivo

Residéncias

Objetivo

Cantinas e cafetarias

Objetivo

Outros apoios sociais

INDICADORES DE MONITORIZAGAO - KPIs

PLANO ORIENTADOR DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Figura 1 — Orientagdo programatica 2017-2021
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Atividades previstas para 2021

Eixo 1 - Qualidade e Inovagao no Ensino

Objetivo 1 - Ajustar a oferta formativa as tendéncias do mercado

Metas a atingir em 2021

1.1. Adequacgdo da oferta formativa a procura — 12 ciclo

Quadro 1 - Indicadores e metas para a adequac&o da oferta formativa a procura — 12 ciclo/ UOE

Meta
A At
) Histdrico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.1.1 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 12 ciclo - ISEC 2019/2020 2021/2022
N.2 de novos inscritos nos cursos do 12 ciclo/ N.2 de vagas iniciais nos 61 74

cursos do 12 ciclo (%)

*Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre de 2019

Quadro 2 - Indicadores e metas para a adequacio da oferta formativa a procura — 12 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.1.2 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 12 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos
N.2 de novos inscritos no curso do 12 ciclo/ N.2 de vagas ISEC Bioengenharia 90
iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ISEC Engenharia Biomédica - 28
Bioeletrdnica
ISEC Engenharia Civil 24
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 90
ISEC Engenharia Eletromecanica 90
ISEC Engenharia Eletrotécnica 73
ISEC Engenharia Eletrotécnica 36
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informatica 90
ISEC Engenharia Informatica (Curso 90
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica 90
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecénica 90
ISEC Gestdo Sustentavel das 90
Cidades
Indicador 1.1.3 - Relagdo entre o nimero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 12 ciclo
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo em todas as fases do ISEC Bioengenharia 516
CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ISEC Engenharia Biomédica - 200
Bioeletrdnica
ISEC Engenharia Civil 245
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 580
ISEC Engenharia Eletromecanica 479
ISEC Engenharia Eletrotécnica 457
ISEC Engenharia Eletrotécnica 50
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informatica 642
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Meta

Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Informética (Curso 715
Europeu)
ISEC Engenharia Informética 660
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecanica 425
ISEC Gestdo Sustentavel das 433
Cidades
Indicador 1.1.4 - Relagdo entre o n.2 de candidatos em 12 2021/2022
opg¢ao e o n.2 de vagas iniciais
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo, em 12 opgdo na 12 ISEC Bioengenharia 68
fase do CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ISEC Engenharia Biomédica - 17
Bioeletrénica
ISEC Engenharia Civil 10
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 80
ISEC Engenharia Eletromecanica 25
ISEC Engenharia Eletrotécnica 26
ISEC Engenharia Eletrotécnica 0
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informética 115
ISEC Engenharia Informética (Curso 55
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica 45
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecanica 20
ISEC Gestdo Sustentavel das 16
Cidades
Indicador 1.1.5 - Relag¢do entre o n.2 de colocados no curso 2021/2022
do 12 ciclo e o n.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo
N.2 de colocados no curso do 12 ciclo em todas as fases do ISEC Bioengenharia 100
CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ISEC Engenharia Biomédica - 25
Bioeletrdnica
ISEC Engenharia Civil 15
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 100
ISEC Engenharia Eletromecanica 100
ISEC Engenharia Eletrotécnica 70
ISEC Engenharia Eletrotécnica 5
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informética 100
ISEC Engenharia Informatica (Curso 100
Europeu)
ISEC Engenharia Informética 100
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecanica 100
ISEC Gestdo Sustentavel das 100
Cidades
Indicador 1.1.6 - Relagdo entre o n.2 de alunos colocados em 2021/2022
12, 22 e 32 opgdo/N.2 total de vagas do Concurso Nacional de
Acesso (CNA)
N.2 de alunos colocados na 12 fase do CNA em 12, 22 e 32 ISEC Bioengenharia 96
opgao no curso do 12 ciclo no curso do 12 ciclo / n.2 de
vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ISEC Engenharia Biomédica - 20
Bioeletrdnica
ISEC Engenharia Civil 15
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Meta

Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 92
ISEC Engenharia Eletromecanica 29
ISEC Engenharia Eletrotécnica 44
ISEC Engenharia Eletrotécnica 15
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informética 91
ISEC Engenharia Informatica (Curso 95
Europeu)
ISEC Engenharia Informética 100
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecanica 53
ISEC Gestdo Sustentavel das 45
Cidades
Indicador 1.1.7 - % de estudantes que acedeu ao curso pelo 2021/2022
CNA
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ISEC Bioengenharia 53
através do CNA/ N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez
(%)
ISEC Engenharia Biomédica - 61
Bioeletrénica
ISEC Engenharia Civil 16
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 80
ISEC Engenharia Eletromecanica 48
ISEC Engenharia Eletrotécnica 63
ISEC Engenharia Eletrotécnica 16
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informatica 77
ISEC Engenharia Informatica (Curso 91
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica 67
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecénica 71
ISEC Gestdo Sustentavel das 100
Cidades
Indicador 1.1.8 - N.2 de alunos estudantes internacionais 12 2021/2022
ano/12 vez
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ISEC Bioengenharia 5
através do Concurso Especial de Estudante Internacional
ISEC Engenharia Biomédica - 7
Bioeletrénica
ISEC Engenharia Civil 6
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 1
ISEC Engenharia Eletromecanica 1
ISEC Engenharia Eletrotécnica 1
ISEC Engenharia Eletrotécnica 1
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Informética 1
ISEC Engenharia Informatica (Curso 1
Europeu)
ISEC Engenharia Informética 0
(regime pds-laboral)
ISEC Engenharia Mecanica 1
ISEC Gestdo Sustentavel das 0

Cidades
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1.2. Adequacao da oferta formativa a procura — 22 ciclo

Quadro 3 - Indicadores e metas para a adequagao da oferta formativa a procura — 22 ciclo/ UOE

Indicador

Indicador 1.2.1 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 22 ciclo - UOE

N.2 de novos inscritos nos cursos do 22 ciclo/ N.2 de vagas iniciais nos

cursos do 22 ciclo (%)

Historico*
uo

Meta
PA 2021

Periodo/ valor

2019/2020
61

Periodo/ valor

2021/2022
61

* Fonte: A partir dos dados do relatdrio do DGA do 22 semestre 2019

Quadro 4 - Indicadores e metas para a adequacio da oferta formativa a procura — 22 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador IPC/Uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.2.2 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 22 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos
N.2 de novos inscritos no curso do 22 ciclo/ N.2 de vagas ISEC Engenharia Civil 30
iniciais do curso do 22 ciclo (%)
ISEC Engenharia e Gestdo de 95
Ativos Fisicos
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 95
ISEC Engenharia Eletromecanica 20
ISEC Engenharia Eletrotécnica 75
ISEC Engenharia Mecanica 55
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica 45
ISEC Engenharia Informética 90
ISEC Instrumentagdo Biomédica 40
Indicador 1.2.3 - Relagdo entre o numero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 22 ciclo
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo/N.2 de vagas ISEC Engenharia Civil 35
iniciais do curso do 22 ciclo (%)
ISEC Engenharia e Gestdo de 104
Ativos Fisicos
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial 316
ISEC Engenharia Eletromecanica 20
ISEC Engenharia Eletrotécnica 100
ISEC Engenharia Mecanica 74
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica 62
ISEC Engenharia Informética 124
ISEC Instrumentagdo Biomédica 70
Indicador 1.2.4 - N.2 de candidatos licenciados pelo IPC 2021/2022
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo licenciados pelo ISEC Engenharia Civil Aguarda dados
IPC do IPC
ISEC Engenharia e Gestdo de Aguarda dados
do IPC
ISEC Ativos Fisicos Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial ~ Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Eletromecanica Aguarda dados
do IPC
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Meta
PA 2021

Indicador IPC/UO Curso
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Eletrotécnica Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Mecanica Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica  Aguarda dados
............ do IPC
ISEC Informatica e Sistemas Aguarda dados
do IPC
ISEC Instrumentagdo Biomédica Aguarda dados
do IPC
Indicador 1.2.5 - N.2 de candidatos licenciados pela UOE 2021/2022
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo licenciados pela ISEC Engenharia Civil Aguarda dados
UOE do IPC
ISEC Engenharia e Gestdo de Aguarda dados
do IPC
ISEC Ativos Fisicos Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia e Gestdo Industrial ~ Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Eletromecanica Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Eletrotécnica Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Mecanica Aguarda dados
do IPC
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica Aguarda dados
do IPC
ISEC Informatica e Sistemas Aguarda dados
do IPC
ISEC Instrumentagdo Biomédica Aguarda dados
do IPC
1.3. Adequacao da oferta formativa a procura — CTESP
Quadro 5 - Indicadores e metas para a adequagido da oferta formativa a procura — CTESP/UOE
s Meta
Historico* PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.3.1 - Taxa de ocupagio dos CTESP - UOE 2019/2020 2021/2022
ISEC 73 75

N.2 de novos inscritos nos CTESP/ N.2 de vagas iniciais nos CTESP (%)

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre 2019

Quadro 6 - Indicadores e metas para a adequacdo da oferta formativa a procura — CTESP/Ciclo de estudos

Meta
Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.3.2 - Taxa de ocupagao dos CTESP - ciclos de 2021/2022
estudos
N.2 de novos inscritos no curso CTESP/ N.2 de vagas ISEC Andlises Quimicas e Bioldgicas 70
iniciais do curso CTESP (%)
ISEC Automacdo, Robdtica e 100

Manutencgdo Industrial
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Meta
Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor

ISEC Instrumentagdo Biomédica 50
ISEC Manutengdo Eletromecanica 100
ISEC Protegdo Civil 30
ISEC Tecnologia e Gestdo Automével 100
Indicador 1.3.3 - Relagdo entre o nimero de candidatos e o 2021/2022
nimero de vagas iniciais no curso CTESP
N.2 de candidatos ao curso CTESP/N.2 de vagas iniciais do ISEC Andlises Quimicas e Bioldgicas 70
curso CTESP (%)
ISEC Automagdo, Robdtica e 350
Manutengdo Industrial
ISEC Instrumentagdo Biomédica 50
ISEC Manutengdo Eletromecanica 300
ISEC Protegdo Civil 30
ISEC Tecnologia e Gestdo Automével 280

1.4. Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Quadro 7 - Indicadores e metas para a adequagao da oferta formativa a procura — Estudantes Internacionais

Meta
; Histérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 1.4.1 - Taxa de ocupagédo do concurso especial para estudantes 2019/2020 2021/2022
internacionais
N.2 de novos inscritos na sequéncia do concurso especial para ISEC 80

estudantes internacionais/ N.2 de vagas iniciais no concurso especial
para estudantes internacionais (%)

* Fonte: novos inscritos - a partir dos dados do Relatério de Atividades 2019; vagas iniciais - Relatério DGA, 22 semestre 2019

1.5. Analise, avalia¢do e reestruturacao da oferta formativa

Quadro 8 - Indicadores e metas para a analise, avaliagdo e reestruturagido da oferta formativa

Histdrico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.5.1 - % de novos cursos submetidos a acreditagdo em 2020 2020 2021

que foram acreditados em 2021

N.2 de novos cursos submetidos a acreditagdo em 2020 que foram 100 100
acreditados em 2021/ N.2 de novos cursos submetidos a acreditagdo
em 2020 (%)

Indicador 1.5.2 - % de cursos em funcionamento submetidos a Submissdo: Submissdo:
acreditagdo em 2020 que foram acreditados em 2021 2019; 2020;
Acreditagdo: Acreditagdo:
2020 2021
N.2 de cursos em funcionamento submetidos a acreditagdo em 2020 100 100

que foram acreditados em 2021/ N.2 de cursos em funcionamento
submetidos a acreditagdo em 2020 (%)

Indicador 1.5.3 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 12 ciclo 2019 2021
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Historico

Meta

. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Apresentagdo de proposta de oferta formativa adequada a missdo das n.a. Conclusdo em
UOE ao nivel do 19 ciclo dezembro de
2021 no IPC
Indicador 1.5.4 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 22 ciclo 2019 2021
Apresentagdo de propostas de Mestrado por area cientifica e/ou UOE n.a. Conclusdo em
a submeter a acreditagdo dezembro de
2021 no IPC
Descricao das agdes a desenvolver em 2021
Agao: Andlise e reestruturagdo da oferta formativa
UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: - Dar a conhecer a proposta de oferta formativa elaborada em 2020 para os
cursos de 22 ciclo;

- Analisar e discutir a proposta elaborada em 2020 com representantes das
areas cientificas, alunos e érgdos cientifico-pedagdgicos das UOE;

- Operacionalizar a auscultagcdo de docentes sobre oferta formativa atual a
nivel de 12 ciclo e sua reestruturagdo;

- Elaborar proposta de reestruturagdo da oferta formativa de 12 ciclo com
base na caraterizagdo atual dessa oferta, do contexto nacional e dos
resultados da avaliagdo dos alunos, dos docentes e dos stakeholders.

ln\;ao. desenvo!wda no Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo
Adequacdo da oferta formativa a procura — CTESP
Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais
. . X Analise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa
Assinalar com "x
Outras
Agao: Promover o ISEC internacionalmente
UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Participar na organizagao da GlobalWeek IPC 2021
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Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Assinalar com

v

Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequacdo da oferta formativa a procura — CTESP

Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturacdo da oferta formativa

Outras
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Agao: Melhorar o site das relagdes Internacionais
UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Atualizagdo da Informagdo; Imagem mais apelativa e dinamica
Acdo desenvolvida no Adequacio da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo
Adequacdo da oferta formativa a procura — CTESP
Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais
Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa
Assinalar com "x" X Outras
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Objetivo 2 — Promover o sucesso académico

Metas a atingir em 2021

2.1. Aumentar as taxas de sucesso

Quadro 9 — Indicadores e metas para aumento das taxas de sucesso

Histérico Meta
. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 2.1.1 - Taxa de graduacdo - 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.2 de diplomados no tempo previsto do 12 ciclo/ N.2 de estudantes ISEC n.d. 60
que ingressaram no ciclo de estudos n anos antes (com n = duragdo do
ciclo de estudos) (%)

Indicador 2.1.2 - Taxa de graduagio - 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.2 de diplomados no tempo previsto do 22 ciclo/ N.2 de estudantes ISEC n.d. 75
que ingressaram no 22 ciclo de estudos 2 anos antes (%)

Indicador 2.1.3 - Taxa de graduagio - CTESP 2019/2020* 2020/2021
N.2 de diplomados no tempo previsto dos CTESP/ N.2 de estudantes ISEC n.d. 80
que ingressaram nos CTESP 2 anos antes (%)

Indicador 2.1.4 - Taxa de abandono no 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
1 - [N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 12 ciclo ISEC n.d. 5
apos inscri¢do (ano n)]/[N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)+ N.2 de ndo
renovagdes e prescrigdes no 12 ciclo] (%)

Indicador 2.1.5 - Taxa de abandono no 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
1 - [N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 22 ciclo ISEC n.d. 5
apos inscri¢do (ano n)]/[N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)+ N.2 de ndo
renovagdes e prescrigdes no 22 ciclo] (%)

* a data ndo foi possivel obter os dados; assim que possivel serdo disponibilizados;
2.2. Integracgao do estudante
Quadro 10 - Indicadores e metas para a integra¢do do estudante
e Meta
. Histérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 2.2.1 - N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o 2019/2020 2021

acolhimento e integragdo do estudante
N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o acolhimento e ISEC 1
integragdo do estudante

Indicador 2.2.2 - Montante anual de subvengdes e beneficios concedidos 2019* 2021

as associagdes de estudantes do IPC
Montante anual de subvencdes e beneficios concedidos ISEC IPC
as associagoes de estudantes do IPC (AE da UO)

* Fonte: Inspegdo Geral de Finangas, 2019

2.3. Atividade formativa e atividade letiva

Quadro 11 - Indicadores e metas para a atividade formativa
Meta
Histdrico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 2.3.1 — N.2 de cursos em funcionamento nos CTESP 2019/2020 2021/2022
ISEC 8 8

N.2 de cursos em funcionamento nos CTESP
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Historico

Meta

Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 2.3.2 - N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas ISEC 12 12
Indicador 2.3.3 - N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados ISEC 9 10
Indicador 2.3.4 — N.2 de cursos em funcionamento nas Pés Graduagoes 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nas P6s Graduagdes ISEC 0 1
Quadro 12 - Indicadores e metas para a atividade letiva
Ayt Meta
Historico PA 2021

Indicador uo
Periodo/ valor

Indicador 2.3.5 — N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020
estudantes em atividades letivas

N.2 de horas de lecionagdo disponibilizadas pelos docentes conforme 41634,75
distribuigdo de servigo docente no periodo

Periodo/ valor
2020/2021

52021,65

Indicador 2.3.6 - N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020
estudantes em atividades de orientagdo e de iniciagao a pratica
profissional (projetos/estagios finais), em cursos CTESP e de Licenciatura

N.2 de horas de orientagdo e de iniciagdo a pratica profissional n.d.
(projetos/estagios finais), em cursos CTESP e de Licenciatura,

disponibilizadas pelos docentes conforme distribui¢do de servigo

docente no periodo

2020/2021

2933,78

Indicador 2.3.7 - N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020
estudantes em atividades de orientacdo de teses/dissertacbes/estagios
finais de mestrados

n.d.
N.2 de horas de atividades de orientacdo de teses/ dissertacdes/

estdgios finais de mestrados, disponibilizadas pelos docentes conforme
distribuigdo de servigo docente no periodo

2020/2021

1950,00
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Descricao das agdes a desenvolver em 2021

Agao:

Recegdo aos novos alunos

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

vl

SC

ESAC ESEC ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

A

SASIPC

X

Descrigdo:

Organizar um evento de rece¢do aos novos alunos, com apresentagao dos Servigos,
Departamentos e Diretores de Curso, entre outros.

Acdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Assinalar com

nyen

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Formacgdo de caracter transversal

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

e

SC

ESAC ESEC ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

A

SASIPC

Descri¢ao:

Realizar agGes de formagdo de caracter transversal:

- metodologias, técnicas e ferramentas para producdo de textos e relatdrios
cientificos, segundo principios de ética e rigor adequados;

- organizagdo de workshops especificos para alunos em fase de elaboragdo de teses,
de relatérios de projeto ou de estagio de fim de curso

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Assinalar com

X

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Agao:

Combate ao abandono escolar

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

v

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Promover, em articulagdo com o Gabinete de Apoio ao Estudante, um
acompanhamento de proximidade aos alunos, a identificagdo atempada de situagdes
de abandono escolar e a promogao de agdes que (por via direta ou indireta)
minimizem as condicionantes que impegam a prossecuc¢do de estudos de modo a
garantir a continuidade do aluno na instituicdo, nas melhores condigdes possiveis.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Assinalar com

nyen

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

X Outras

Agao:

Promocgao do sucesso escolar

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

nyen

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo:

Partindo dos Relatdrios de Avaliagdo dos Cursos (RAC), identificar oportunidades de
melhoria, identificar e aplicar medidas para corre¢do de situagGes de insucesso (nem
sempre de efeitos imediatos) e implementagdo de a¢Ges conducentes a melhoria dos
indices de sucesso escolar.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Assinalar com

e

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Acdo: Unidade Curricular “Competéncias Transversais”
UO/Servigco Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Criagdo de uma Unidade Curricular (UC) para todos os alunos do ISEC, transversal aos
diferentes cursos, com designagdo “Competéncias Transversais”, disponibilizando aos
alunos a aquisi¢do de competéncias em dominios complementares.
A UC, complementar aos Cursos, devera ser creditada em suplemento ao diploma.
Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"
Agao: Atividades extracurriculares
UO/Servigo Responsavel e ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Incentivar os alunos a realizarem agdes de interagdo com a sociedade, através do ISEC,
tais como atividades de voluntariado, estagios profissionais curtos durante os
periodos de férias, atividades de responsabilidade social das organizagdes, etc.;
Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante
Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"

NOTA:

Para que em sede de relatdrio de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre
que aplicavel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

- No dmbito do indicador 2.2.1 - N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o acolhimento e integragcdo do
estudante deverdo ser explicitados os eventos previstos e a(s) UO promotora(s). Durante o ano devera promover-
se a recolha sistematica desta informagdo, de forma a que no reporte das mesmas em sede de Relatério de
Atividades seja possivel elencar os eventos realizados, as UO promotoras e as datas da realizagdo dos mesmos.
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Objetivo 3 - Aumentar a captagdo de estudantes (nacionais e internacionais)

Metas a atingir em 2021

3.1. Numero de estudantes

Quadro 13 - Indicadores e metas para o nimero de estudantes

Histérico Meta
) PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 3.1.1 - N.2 de estudantes do 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.2 total de estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade) ISEC 2195 2351
Indicador 3.1.2 - N.2 de estudantes do 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.2 total de estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade) ISEC 380 322
Indicador 3.1.3 - N.2 de estudantes de CTeSP 2019/2020* 2020/2021
N.2 total de estudantes de CTeSP (excluindo mobilidade) ISEC 415 299
* Fonte: A partir dos dados do relatdrio do DGA do 12 semestre de 2020
3.2. Numero de candidaturas aos cursos
Quadro 14 - Indicadores e metas para as candidaturas aos cursos
Ayt Meta
; Historico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 3.2.1 - N.2 de candidatos na 12 fase do CNA CNA 2019* CNA 2021
N.2 total de candidatos na 12 fase do CNA ISEC 1549 1550
Indicador 3.2.2 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos de 22 ciclo
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos de 22 ISEC 226 230
ciclo
Indicador 3.2.3 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos CTESP
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos ISEC 278 278
CTESP
Indicador 3.2.4 - N.2 candidatos em todas as fases do concurso de 2019/2020* 2021/2022
estudantes internacionais
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso de estudantes ISEC 25 25
internacionais
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
3.3. Caracteristicas dos novos inscritos
Quadro 15 - Indicadores e metas para as caracteristicas dos novos inscritos
s Meta
Histérico PA 2021

Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.3.1 - indice de satisfagdo da procura no CNA 2019/2020* CNA 2021
N.2 de colocados em 12 opgdo no CNA/N.2 de vagas iniciais no CNA (%) ISEC 40 45
Indicador 3.3.2 - % de novos estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada 2019/2020** CNA 2021
(CNA) >14
N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez com nota de entrada CNA n.d. 20

>14/ N.2 total de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez (%)
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c . Meta
Histérico

. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.3.3 - % de novos estudantes do 1.2 Ciclo oriundos das escolas 2018/2019** 2021/2022
e/ou colégios da regido Centro
N.2 de estudantes do 1.2 Ciclo, 12 ano, 12 vez oriundos das escolas n.a. 40

e/ou colégios da regido Centro/ N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano,
12 vez (%)

Indicador 3.3.4 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos) 2019/2020*** 2021/2022

N.2 de diplomados nos ltimos 3 anos num curso do 12 ciclo do IPC n.a. 40
inscritos num curso de 2.2 Ciclo / N.2 total de novos inscritos no 12 ano,
12 vez de um curso do 22 ciclo (%)

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre de 2019
** Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

*** Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020

3.4. Agoes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Quadro 16 - Indicadores e metas para aa a¢des de captacdo de estudantes nacionais e internacionais

Historico Meta
. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.4.1 - Visitas a escolas secundarias, colégios, escolas 2020 2021
profissionais
N.2 de ag¢des anuais 11 12

Indicador 3.4.2 - N2 de participa¢des anuais em feiras de divulgacdo e 2020 2021

promogao da oferta formativa do ISEC (estudantes nacionais)

N¢ de participagBes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da 1 6
oferta formativa do ISEC (estudantes nacionais)

Indicador 3.4.3 - N.2 de visitas anuais a escolas secundarias e colégios 2020 2021
(fora do pais)

N.2 de visitas anuais a escolas secunddrias e colégios (fora do pais) 0 -

Indicador 3.4.4 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgacdo e 2020 2021
promogao da oferta formativa do ISEC (estudantes internacionais)

N¢ de participagBes anuais em feiras de divulgagdo e promogdo da 0
oferta formativa do ISEC (estudantes internacionais)
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Descricao das agdes a desenvolver em 2021

Agao:

Aproximar o ISEC da Comunidade Estudantil do Ensino Basico - 32 Ciclo, Secundario e
Profissional

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

X

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Sessao de apresentagdo de testemunhos de diplomados e atuais alunos do ISEC
(videoconferéncia ou presencial)

ISEC OPEN DAYS
Visitas a FENGE
Visitas pontuais

Participagdo em exposicoes e feiras de educagdo a nivel regional e nacional (Qualifica,
Futurdlia, Smart Cities, Web Summit, Expofacic e Fenge)

Realizagdo de sessdes informativas nas escolas

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

v

Numero de estudantes

X NUmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Publicidade e marketing

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

e

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Producgdo de imagens e materiais de divulgagdo para site, redes sociais e OCS
(anuncios publicitarios).

Divulgar junto da comunidade empresarial, érgaos de comunicagdo social e junto do
publico em geral.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

vl

Numero de estudantes

X NUmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Acgdes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Objetivo 4 — Promover a empregabilidade dos diplomados

Metas a atingir em 2021

4.1. Adequacao das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Quadro 17 - Indicadores e metas para a adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Histérico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 4.1.1 - Taxa de desemprego registado dos recém diplomados Média de Média de
com curso do 12 ciclo inscritos no inscritos no
IEFP no 22 IEFP no 22
semestre de semestre de
2019* 2021
Média do n.2 de recém diplomados com curso do 12 ciclo inscritos no 3%
IEFP no 22 semestre do periodo de referéncia/ N.2 total de recém
diplomados com curso do 12 ciclo nos 4 anos anteriores ao ano em
analise (%)
Indicador 4.1.2 - % de diplomados do 12 e do 22 ciclo a trabalhar ao final Inquérito Inquérito
de um ano, que exercem fungdes profissionais compativeis com o curso diplomados em diplomados em
em que se diplomaram cursos do 12 cursos do 12

ciclo e 22 ciclo  ciclo e 22 ciclo
2017/2018** 2018/2019

N.2 de diplomados (12 e 22 ciclo) a exercer fungdes profissionais n.d.
compativeis com o curso em que se diplomaram ao final de um ano/

N.2 total de diplomados (12 e 22 ciclo) a trabalhar que responderam ao

inquérito (%)

* Fonte: Infocursos
** Fonte: Inquéritos de empregabilidade

4.2. Capacitacao dos diplomados para a integragao profissional

Quadro 18 - Indicadores e metas para capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

Historico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 4.2.1 - % de estudantes finalistas do 12 ciclo envolvidos em 2018/2019 2020/2021
projetos ou estagios em entidades externas

N.2 de estudantes inscritos no Gltimo ano do 12 ciclo que estiveram ISEC 342 50

envolvidos em projetos ou estagios em entidades externas ao longo do (valores

ciclo de estudos/N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo absolutos)

(%)
Indicador 4.2.2 - N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo 2018/2019 2021
no desenvolvimento de projetos/ estagios

N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo no ISEC 85 90

desenvolvimento de projetos/ estdgios no periodo
Indicador 4.2.3 - N.2 de participagdes anuais em eventos de promogao do 2019 2021
emprego da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (exemplo: feiras de
emprego)

N.2 de participagdes anuais em eventos de promog¢do do emprego ISEC 1 1

da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (exemplo: feiras de emprego)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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4.3. Acompanhamento do processo de integracgdo profissional e promogdo do feedback

Quadro 19 - Indicadores e metas para o acompanhamento do processo de integragao profissional e promogao do feedback

Historico B
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 4.3.1 - N2 de diplomados conectados as redes de Alumni 31/12/2019 31/12/2021

N2 de diplomados conectados as redes de Alumni 5293 7500

Indicador 4.3.2 - N2 de diplomados contactados para obtengdo de 2019 2021
feedback relativo a respectiva integragao profissional

Ne de diplomados contactados para obtengdo de feedback relativo a n.d. 500
respectiva integracdo profissional
Indicador 4.3.3 - N2 de eventos promovidos anualmente no ambito do 2019 2021
acompanhamento da integragdo profissional dos diplomados (exemplo:
Job Talks)
5 10

N2 de eventos promovidos anualmente no ambito do
acompanhamento da integragdo profissional dos diplomados
(exemplo: Job Talks)

31de 69

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Descri¢do das acOes a desenvolver em 2021

Agao: Projeto Trilhos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Preparagdo em Gestdo de Carreira, Marca Pessoal e Posicionamento, CV e Linkedin.
Comunicar em: Abordagem ao Mercado de Trabalho, Networking, Preparagdo de
Entrevistas.
Acdo desenvolvida no X Adequac3o das competéncias as expectativas do mercado de trabalho
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Capacitagdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras
Assinalar com "x"

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre que
aplicavel, explicitar as a¢Ges previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realizacdo de agbes que impliguem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocacdes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as acBGes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

No ambito do indicador 4.2.1 - % de estudantes finalistas do 12 ciclo envolvidos em projetos ou estdgios em entidades
externas sugere-se a promogdo da recolha de informagdo suportada no NONIO, de forma a facilitar o posterior
reporte em sede de Relatdrio de Atividades;

No dmbito do indicador 4.2.2 - N.2 de entidades que acolheram estudantes do 19 ciclo no desenvolvimento de projetos/
estdgios sugere-se a organizagdo das atividades para que, em sede de reporte, seja possivel elencar as entidades que
acolheram estudantes em estégios/ projetos e assim sinalizar as entidades parceiras mais ativas;

No ambito do indicador 4.2.3 - N.2 de participagbes anuais em eventos de promogdo do emprego da(s) unidade(s)
orgdnica(s) do IPC (ex.: feiras de emprego) sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a
gue em sede de reporte seja possivel explicitar os eventos que contaram com a participagdo da(s) UO envolvida(s), a
identificagdo da(s) UO participantes e a(s) data(s) de realizagdo dos mesmos;

No ambito do indicador 4.3.3 - N2 de eventos promovidos anualmente no dmbito do acompanhamento da integragéo
profissional dos diplomados (exemplo: Job Talks) sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informacgdo de
forma a que em sede de reporte seja possivel explicitar os eventos realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s)
e as datas em que os mesmos se realizaram.
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Objetivo 5 - Implementar e certificar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade

A desenvolver pelos Servigos Centrais.

Objetivo 6 - Reforgar a Internacionalizagao

Metas a atingir em 2021

6.1. Numero de estudantes de outros paises

Quadro 20 - Indicadores e metas para o nimero de estudantes de outros paises

Histérico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 6.1.1 - N.2 de estudantes estrangeiros 2018/2019* 2020/2021
N.2 total de estudantes estrangeiros inscritos em todos os anos IPC
curriculares dos CTESP, licenciaturas e mestrados, inseridos, ou ndo,
em programas de mobilidade incoming
Indicador 6.1.2 - N.2 de estudantes internacionais 2018/2019* 2020/2021
N.2 total de estudantes internacionais inscritos em todos os anos IPC
curriculares
* Fonte: Relatdrio do DGA do 12 semestre de 2019
6.2. Origem dos novos estudantes de outros paises
Quadro 21 - Indicadores e metas para a origem dos novos estudantes de outros paises
Meta
Historico
: Origem dos PA 2021
Indicador uo
estudantes 3 ;
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.2.1 - Percentagem de novos estudantes Origem dos 2019/2020* 2021/2022
estrangeiros ndo inseridos em programas de mobilidade, estudantes IPC
segundo a respetiva origem
N.2 de estudantes estrangeiros ndo inseridos em Africa 46,8 45
programas de mobilidade com origem em determinado -
pais, 12 ano, 12 vez/ N.2 total de estudantes estrangeiros América do 39,6 40
. . . Sul
ndo inseridos em programas de mobilidade, 12 ano, 12
o Europa - U.E. 7,1 10
vez (%)
Asia 4,3 3
Europa - fora 2,2 2
da U.E.
Indicador 6.2.2 - Percentagem de novos estudantes 2019/2020** 2021/2022
internacionais segundo a respetiva origem IPC
N.2 de estudantes internacionais 12 ano, 12 vez com Africa 23 25
origem em determinado pais/ N.2 total de estudantes (PALOP)
internacionais 12 ano, 12 vez (%) América do 77 75
Sul

* Fonte: Relatdrio do DGA do 12 semestre de 2020

** Fonte: Relatdrio DGA 22 semestre de 2019
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6.3. ERASMUS+

Quadro 22 - Indicadores e metas para o programa ERASMUS+

Histdrico Meta
. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 6.3.1 - N.2 de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS 2019/2020* 2020/2021
no ano letivo

N.2 total de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS no ano ISEC 140 60

letivo
Indicador 6.3.2 - N.2 de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS no 2018/2019** 2020/2021
ano letivo

N.2 total de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS no ano ISEC 47 20

letivo
Indicador 6.3.3 - N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para 2019** 2020/2021
recém-diplomados

N.2 total de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém- ISEC 0 1

diplomados
Indicador 6.3.4 - N.2 de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em 2018/2019** 2020/2021
mobilidade outgoing ERASMUS no ano letivo

N.2 total de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em mobilidade ISEC 33 0

outgoing ERASMUS no ano letivo
Indicador 6.3.5 - N.2 de mobilidades incoming de paises fora da Unido 2019*%* 2021
Europeia no ano letivo

N.2 total de mobilidades incoming de paises fora da Unido Europeia no ISEC 19 4

ano letivo
Indicador 6.3.6 - N.2 de mobilidades outgoing para paises fora da Unidao 2018/2019** 2020/2021
Europeia no ano letivo

N.2 total de mobilidades outgoing para paises fora da Unido Europeia ISEC 0 2

no ano letivo
Indicador 6.3.7 - N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com 2018/2019** 2021

paises fora da UE no ambito do subprograma ICM no ano letivo

N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE ISEC 0 2
no dambito do subprograma ICM no ano letivo

* Fonte: Relatério DGA 12 Semestre 2020

** Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descri¢do das acOes a desenvolver em 2021

Agao:

Melhoria da Comunicagao — Erasmus e alunos internacionais

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

vl

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigdo:

- Implementar sinalética em PT/EN no campus do ISEC
Traduzir para inglés os identificadores dos espagos externos, servi¢os, departamentos,
salas e laboratdrios— RH das RI; Adquirir sinalética com informagdo traduzida.

- Melhorar o Catdlogo ECTS - Analisar viabilidade de disponibilizagdo dos planos de
estudo das Licenciaturas e Mestrados (EN) diretamente do sistema/plataforma onde o
docente atualiza a informagdo.

- Melhorar o registo de recolha de dados — Alunos INC - Disponibilizar formulario
eletrénico de recolha dos dados de candidatura

- Melhorar o site das relagdes Internacionais - Atualizagdo da Informagao;
Proporcionar imagem mais apelativa e dindmica

Acdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

e

Numero de estudantes de outros paises

Origem dos novos estudantes de outros paises

ERASMUS +

X | x| x| x

Outras
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Eixo 2 - Investigagdo e Inovagao de Exceléncia para a Sociedade

Objetivo 7 - Aumentar a produgao cientifica

Metas a atingir em 2021

7.1. Publicagdes cientificas com revisao pelos pares

A desenvolver pelo lIA.

7.2. Promogao da divulgacao das atividades de investigagao

Quadro 23 - Indicadores e metas para a promogao e divulgag¢do das atividades de investigacao

Historico Meta
. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 7.2.1 - Ag¢des de divulgacdo de oportunidades de financiamento 2019* 2021
e produgdo de newsletters
N.2 de agdes de divulgagdo de oportunidades de financiamento e ISEC 0

produgdo de newsletters no periodo de referéncia

Indicador 7.2.2 - N2 de participagdes em congressos internacionais com 2019 2021
indexagdo Scopus
Ne de participagBes em congressos internacionais com indexagao ISEC 31 35
Scopus no periodo de referéncia
Indicador 7.2.3 - N2 de eventos de divulgacdo e promogdo de atividades 2019* 2021
de 1&D do IPC
N¢ de eventos de divulgacdo e promogdo de atividades ISEC 0

de I&D do IPC no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

7.3. Acreditacdo de unidades de I1&D na FCT

Aplicavel apenas ao IIA.

7.4. Participacao de estudantes em atividades de DIT&lI

Quadro 24 - Indicadores e metas para a participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Historico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.4.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos 2019 2021

com indexagdo Scopus, no ambito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigagdo

N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo n.d. 8
Scopus, no ambito da sua participacdo em projetos/ estagios/teses/UC
de investigacdo no periodo de referéncia

Indicador 7.4.2 - N.2 de estudantes como autores de comunicagdoes em 2019 2021
eventos cientificos no ambito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigacdo

N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos n.d. 7
cientificos no &mbito da sua participagdo em projetos/ estagios/ teses/
UC de investigacdo no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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7.5. Desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou IES

Quadro 25 - Indicadores e metas para o desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Meta
Histoérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 7.5.1 - N.2 de projetos de 1&D em co promog¢do com empresas 2019* 2021

e/ou outras instituicdes de ensino superior aprovados

N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras n.d. 1
instituigdes de ensino superior aprovados no periodo de referéncia

Indicador 7.5.2 - N2 de projetos de 1&D com colaboragdo de varias UO do 2019 2021
IPC aprovados

N2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC aprovados n.d. 1
no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

7.6. Doutorandos no ISEC

Quadro 26 - Indicadores e metas para os doutorandos no ISEC

Historico Meta
) PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 7.6.1 - N2 de doutorandos orientados por professores e 2019* 2021
investigadores do ISEC
N¢ de doutorandos orientados por professores e investigadores do n.d. 10

Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia

Indicador 7.6.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de 2019* 2021
investigagao no ISEC

N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no n.d. 5
Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Objetivo 8 - Promover a inova¢do, o empreendedorismo e a transferéncia do

conhecimento

Metas a atingir em 2021

8.1. Promocao do empreendedorismo

Quadro 27 - Indicadores e metas para a promogdo do empreendedorismo

Indicador

Historico

Meta
PA 2021

Periodo/ valor

Periodo/ valor

Indicador 8.1.1 - N.2 de ag¢Ges de estimulo e de sensibilizagdo para o 2019* 2021
empreendedorismo e a inovagao
i n.d. 1
N.2 de agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo
e a inovagdo implementadas no periodo de referéncia
Indicador 8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em ag6es de promogdo do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagao
n.d. 10
N¢ de estudantes envolvidos em ag¢ées de promogdo do
empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia
Indicador 8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inova¢do 2019* 2021
atribuidos
N de prémios de empreendedorismo e inovagdo atribuidos no n.d. 0
periodo de referéncia
* Fonte: Relatério de Atividades 2019
8.2. Ligag¢do a redes e consodrcios
Quadro 28 - Indicadores e metas para a ligagdo a redes e consércios
A2 Meta
Histérico PA 2021

Indicador

Periodo/ valor

Periodo/ valor

Indicador 8.2.1 - N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito 2019* 2021
da promogdo do empreendedorismo e inovagao
N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da promogdo n.d. 1
do empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia
Indicador 8.2.2 - N.2 de projetos em consércio/ rede, na area do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia
N.2 de projetos em consorcio/ rede, na drea do empreendedorismo e n.d. 1

inovagdo desenvolvidos no periodo de referéncia

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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8.3. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 29 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Histdrico Meta
5 PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas 2019* 2021
empresas e institui¢des

N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e n.d. 1

instituigdes no periodo de referéncia
Indicador 8.3.2 - N2 de direitos de propriedade intelectual 2019* 2021

valorizados/transferidos para a economia

N¢ de direitos de propriedade intelectual valorizados/ transferidos n.d. 1
para a economia no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

8.4. Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Quadro 30 - Indicadores e metas para proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.4.1 - N2 de registos de propriedade intelectual 2019* 2021
N¢ de registos de propriedade intelectual efetuados no periodo de n.d. 1
referéncia (patentes de invengdo, modelos de utilidade, desenhos ou
modelos industriais, marcas de fabrica ou de comércio, marcas de
servigo, nome comercial, indicagdes de proveniéncia ou denominag&es
de origem)
Indicador 8.4.2 - N.2 de acGes de sensibilizacdo para a importancia da 2019* 2021
protecdo e valorizacdo da propriedade intelectual
N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da protegéo e n.d. 1
valorizagdo da propriedade intelectual implementadas no periodo de
referéncia
Indicador 8.4.3 - N2 de comunicagées de invencdo recolhidas 2019* 2021
N2 de comunicagbes de invengdo recolhidas no periodo de referéncia n.d. 1

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Objetivo 9 - Ligacdo a comunidade e desenvolvimento do territério

Metas a atingir em 2021

9.1. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 31 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 9.1.1 - Montante de Prestagdes de Servigos a Comunidade 2019 2021
Montante de prestagdes de servigos de natureza comercial que ISEC 49.591.52€ 50.000.00€

incorporem transferéncia de conhecimento para a Comunidade no
periodo de referéncia (€)

Indicador 9.1.2 - N.2 de eventos realizados de divulgagdo do IPC a 2019 2021
comunidade

N.2 de eventos de divulga¢do do IPC a comunidade realizados no ISEC n.a. n.a.
periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

9.2. Promocao de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade

Quadro 32 - Indicadores e metas para a promogao de projetos culturais de continuidade com envolvimento da comunidade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 9.2.1 - N.2 de atividades artisticas permanentes em 2019* 2021

funcionamento

N.¢ atividades artisticas permanentes em funcionamento no periodo

de referéncia
Indicador 9.2.2 - N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da 2019* 2021
cultura estabelecidos com entidades publicas ou privadas

N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da cultura
estabelecidos com entidades publicas ou privadas no periodo de
referéncia

Indicador 9.2.3 - N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a 2019* 2021
comunidade promovidos pela UO

N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade
promovidos pela UO no periodo de referéncia

Indicador 9.2.4 - N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em 2019* 2021
parceria com outras entidades

N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em parceria com
outras entidades no periodo de referéncia

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

40 de 69

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Objetivo 10 - Promogdo e captacdo de financiamento

Metas a atingir em 2021

10.1. Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras
instituigoes

Quadro 33 - Indicadores e metas para o financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

instituiges
Meta
Historico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019* 2021
projetos de investigagdo
Montante anual de financiamento aprovado no periodo de referéncia ISEC n.d. 0

relativo a projetos de investigagdo (nas UOE, projetos fora ambito do

IIA, caso existam)
Indicador 10.1.2 - Montante anual de financiamento recebido relativo a 2019** 2021
projetos de investigagdo

Montante anual de financiamento recebido relativo a projetos de ISEC n.d. 0
investigagdo (nas UOE, projetos fora ambito do IIA, caso existam)

Indicador 10.1.3 - Taxa de execugao financeira dos projetos de I&D com 2019* 2021
financiamento externo

(Despesa total paga dos projetos de I1&D concluidos no ano em anélise ISEC n.d. 0
/ Financiamento total aprovado dos projetos de 1&D concluidos no ano
em analise) *100 (nas UOE, projetos fora ambito do IIA, caso existam)
Indicador 10.1.4 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019* 2021
projetos n3o tradicionais (fora do ambito da investigacdo, das relagdes
Internacionais e dos CTESPS)

Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos ndo ISEC n.d. 0
tradicionais (fora do dmbito da investigagdo, das relagdes
Internacionais e dos CTESPS)

Indicador 10.1.5 - Fundos relativos a CTeSP do ano 2019* 2021

Fundos cobrados resultantes da execugdo de CTESP no periodo ISEC n.d. 0

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
**Fonte: GIAF 2019

10.2. Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento

A desenvolver pelos SC
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Eixo 3 - Infraestruturas e Recursos

Objetivo 11 - Otimizar os espagos fisicos e modernizar instalagdes e equipamentos

Metas a atingir em 2021

11.1. Otimiza¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

Quadro 34 - Indicadores e metas para a otimizacao e modernizagdo dos espacos fisicos

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 11.1.1 - Programa de prioridades de intervengdo 2019* 2021
Data de elaboragdo de programa para implementagdo das a¢bes n.d. 31/3/2021
previstas
Indicador 11.1.2 - Criagao de novos espagos e melhores laboratérios, 2019* 2021
multifuncionais e multidisciplinares
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a criagdo de 65 000,26€ 309 850,14€
novos espacos e melhores laboratérios
Indicador 11.1.3 - Volume de investimento em melhoria de conforto e 2019* 2021
eficiéncia energética de edificios
Montante de investimento em melhoria de conforto e 16 188,36¢€ 125797,20¢€
eficiéncia energética de edificios no ano (janelas eficientes
de classe > A+; isolamento térmico; sistemas de
aquecimento ou arrefecimento ambiente e de dguas
guentes sanitdrias que recorram a energia de fonte
renovavel de classe > A+; instalagdo de painéis
fotovoltaicos e outros equipamentos de energia
renovdvel; intervengbes que visem a eficiéncia hidrica)
*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
11.2. Modernizagdo dos equipamentos
Quadro 35 - Indicadores e metas para a modernizagiao dos equipamentos
Meta
Historico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 11.2.1 - Aquisicdo de novos equipamentos 2019* 2021
Despesa realizada com aquisi¢do de equipamentos no periodo de ISEC 131793,90€ 160 000,00

referéncia

*Fonte: GIAF, 2019
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Descricao das agdes a desenvolver em 2021

Acdo: Empreitada de Pintura da Envolvente Exterior dos Edificios dos Gerais,
Administrativo e DEC

UO/Servico Responsével e ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Reabilitagdo da Envolvente Vertical Exterior, com o tratamento da superficie e

aplicagdo de novo revestimento em pintura plastica.

Acdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagio dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Assinalar com "x" Outras

Agao: Empreitada de Reparagdo das fachadas do edificio do auditério

UO/servico Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descricdo: Reabilitagdo da Envolvente Vertical Exterior e Horizontal , com o tratamento da

superficie e cobertura, remogdo do atual revestimento em azulejo e a aplicagdo de
novo revestimento em azulejo ceramico.

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Assinalar com "x" Outras

Agdo: Empreitada de Cria¢do do Laboratoério de Inspe¢do Automovel

UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigdo: Criagcdo de novo espaco laboratorial para responder a novas necessidades do DEM,

nomeadamente para os seus cursos em tecnologia automovel, trazendo novas
respostas e capacidades através da instalagdo de equipamento técnico e laboratorial

novo.
Agdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" Outras
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Agao: Empreitada de Climatizagdao do Edificio dos Gerais

UO/Servigo Responsavel e ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Melhoria das atuais condigdes térmicas do edificio com exposi¢cdo Norte-Sul, através

da instalagdo de aparelhos de Ar-condicionado, mono e multi-splits.

Acgio desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Assinalar com "x" X Outras

Agao: Empreitada de Criag¢do de espaco para Data Recovery

UO/servico Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao: Remodelagdo de espago para instalagdo de Data Recovery, necessario a criagdo de

redundancia e de seguranga de dados informaticos.

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" X Outras

Agdo: Reforco de Infraestrutura de rede

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao: Consolidagdao do backbone de rede a 10Gb; instalar e configurar os equipamentos de

rede (distribuidor de edificio) em falta: DEM, EEM, Oficinas de Mecanica

Agao desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" X Outras
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Agao:

Reforgar de seguranga da rede

Assinalar com

UO/Servigo Responsavel

vl

SC

ESAC ESEC ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

A

SASIPC

X

Descrigao:

Aquisi¢do, configuragdo e implementagdo de sistema de firewall, para protegdo de
perimetro e do Data Center.

Agdo  desenvolvida
ambito da(s)
orientadora (s)

Assinalar com

no

linha(s)

nyen

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agao:

Aumento da capacidade de armazenamento de backups

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

nyen

SC

ESAC ESEC ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

1A

SASIPC

X

orientadora (s)

Assinalar com

v

Modernizagdo dos equipamentos

Descrigao: Aquisi¢do de storage para incremento da retengao dos backups.
A¢do desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)

Outras
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Agao:

Implementagdo e Manutengdo de solugGes de Alta Disponibilidade dos servigos de
Infraestrutura

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

nyen

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC

X

Descrigao:

Implementagdo e Manutengdo de solugdes redundantes que garantam a alta
disponibilidade dos servigos de Infraestrutura (Rede e Dominio).

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

nyen

Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras

Agao:

Implementagdo e Manuteng¢ao de solugées de Alta Disponibilidade de servigos de
apoio ao negdcio

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

v

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

X

Descrigao:

Implementagdo e Manutengdo de solugdes de Alta Disponibilidade de servigos de apoio
ao negdcio: Correio Eletrénico, Bases de Dados, Alojamento Web, Partilha de Ficheiros.

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

e

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
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Agao: Aquisi¢dao de novos equipamentos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Renovar o parque informatico através da aquisicdo de novos equipamentos para apoio
as aulas, servigos administrativos e 6rgdos de gestdo.
Agdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" X Outras
Agao: Aquisicio/Renovacdo de software
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Renovar o licenciamento de software utilizado pela comunidade (Microsoft,
SolidWorks, Adobe, ArcGis, AutoDesk, etc.)
Agdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" X Outras
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Agao:

Aquisi¢dao e Implementag¢do de uma nova solugao VDI’s

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

vl

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC

ISEC

A

SASIPC

X

Descrigao:

Aquisi¢gdo de uma nova solugdo de Postos de trabalho virtuais para ambiente de sala de
aula e para ambiente de servigos administrativos, uma vez que a solugdo atual ja ndo

corresponde as necessidades.

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

nyen

Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

X Modernizagdo dos equipamentos

X Outras

Agao:

Criacdo de condigGes para comercializagdo de servicos

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

e

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC

ISEC

1A

SASIPC

X

Descrigao:

Criar as condigdes necessarias para que o ISEC possa disponibilizar os seguintes servigos

(pagos) a comunidade:

a) Servigo de alojamento web

b) Servigo de alojamento de servidores fisicos
c) Servigo de alojamento de servidores virtuais
d) Servigo de armazenamento

Rentabilizando desta forma o seu Data Center.

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

e

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

X Outras
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Agao:

Renovagdo dos servigos de Licenciamento, garantia / suporte

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

vl

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A

SASIPC

X

Descrigao:

Renovagdo do licenciamento, servico de garantia / suporte das solugdes de

armazenamento, processamento, virtualizagdo email e seguranca.

NOTA: podera ter um impacto pouco significativo tendo em conta o elevado nimero de

equipamentos que passaram pelo periodo de “End Of Life” dos fabricantes.

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

nyen

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras

Agao:

Implementag¢do de um sistema de monitorizagao do Data Center

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao: Monitorizagdo (Energia, Temperatura e Humidade) do Data Center

Agdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" X Outras

Agao: Manutencgdo de equipamentos

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao:

Preparagdo de equipamentos (computadores e videoprojectores) para salas de aula,

servigos administrativos e érgaos de gestdo

Agdo  desenvolvida

orientadora (s)

Assinalar com

no

ambito da(s) linha(s)

X

X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

X Outras
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Objetivo 12 - Promover a transformacgao digital e a desmaterializagao

Metas a atingir em 2021

12.1. Desmaterializa¢ao de processos de gestao

Quadro 36 — Indicadores e metas para a desmaterializacdo de processos de gestdo

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo de recursos humanos

Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos n.a.
humanos implementados no periodo de referéncia

Indicador 12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo de financeira e aprovisionamento

N¢ de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo financeira e n.a.
aprovisionamento implementados no periodo de referéncia

Indicador 12.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo académica e pedagogica

Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica n.a.

e pedagogica implementados no periodo de referéncia
Indicador 12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto 2019* 2021
transversal nos processos administrativos, de decisdo e de qualidade do
IPC

N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos n.a.

processos administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC
implementados no periodo de referéncia

Indicador 12.1.5 - N.2 de projetos com impacto nas infraestruturas 2019* 2021
tecnolégicas do IPC
Ne de projetos com impacto nas infraestruturas ISEC n.d. 1
tecnoldgicas do IPC implementados no periodo de
referéncia

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descricao das a¢cdes a desenvolver em 2021

Agao: Criagao de Data Recovery no ISEC

UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC lIA SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigdo: Criagdo de um Data Recovery para salvaguarda da informagdo associada aos processos

desmaterializados.

Agéo desenvolvida no X Desmaterializagdo de processos de gestdo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras

nyen

Assinalar com
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Objetivo 13 - Promover a valorizagdo dos profissionais

Metas a atingir em 2021

13.1. Clima organizacional e motivacional

Quadro 37 - Indicadores e metas relativos ao clima organizacional e motivacional

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 13.1.1 - Concretizacdao das medidas que visam a reorganizag¢do 2019* 2021
dos servigos, a sua racionaliza¢do e o planeamento de necessidades de
recursos humanos

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia n.a. n.a.

Indicador 13.1.2 - Concretiza¢do das medidas de uniformizagdo e 2019* 2021
ajustamento de procedimentos concursais

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia n.a. n.a.
Indicador 13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformiza¢do dos 2019* 2021
procedimentos de avaliagdo docente

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia n.a. 1
Indicador 13.1.4 - Concretiza¢do das medidas que visam a melhoria das 2019* 2021

condigdes de trabalho

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia n.a. n.a.

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
13.2. Incentivos a qualificacdo docente e ndao docente e a aquisicao de novas competéncias
profissionais

Quadro 38 — Indicadores e metas para os incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias
profissionais

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.2.1 - N.2 de horas de formagao por trabalhador 2020 2021
N¢ de horas de formag&o no ano civil/ N.2 total de trabalhadores 31 de 4.08 5
dez do ano civil
Indicador 13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao 2020 2021
doutoramento
N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento no 1 2
periodo de referéncia
Indicador 13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a 2020 2021
qualificacdo profissional
N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a qualificagdo 2 2
profissional ndo conferente de grau no periodo de referéncia
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
13.3. Concursos para cargos dirigentes
Quadro 39 - Indicadores e metas para os concursos para cargos dirigentes
Meta
Historico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.3.1 - N.2 de concursos para cargos dirigentes 2020 2021
N2 de concursos para cargos dirigentes no periodo de referéncia 0 1

52 de 69

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



13.4. Concursos de pessoal

Quadro 40 - Indicadores e metas para os concursos de pessoal

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.4.1 - N.2 de concursos de pessoal docente 2020 2021
. N 7 22
N2 de concursos de pessoal docente no periodo de referéncia
Indicador 13.4.2 - N.2 de concursos de pessoal de investiga¢ao 2020 2021
. N . - 0 0
N2 de concursos de pessoal de investigagdo no periodo de referéncia
Indicador 13.4.3 - N.2 de concursos de pessoal ndo docente 2020 2021
1 2

N2 de concursos de pessoal ndo docente no periodo de referéncia

13.5. Racios de pessoal afeto as carreiras docentes e ndo docentes

Quadro 41 - Indicadores e metas para os racios de pessoal afeto as carreiras docentes e ndo docentes

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.5.1 - N.2 médio de alunos por docente ETI 2019 2021
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de docentes a 31/12/2021 16.56 15
Indicador 13.5.2 - N.2 médio de alunos por ndo docente ETI 2019 2021
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de n3o docentes a 36.46 35

31/12/2021

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descricao das a¢cdes a desenvolver em 2021

Agao:

Concurso para Chefes de Divisdo

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Abertura de concurso para Chefe de Divisdo.
Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) — — = N = P
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias
orientadora (s) L
profissionais
X Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Assinalar com "x" Outras
Agao: Concurso para Técnicos Superiores
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Procedimento Concursal para Recrutamento de Técnicos Superiores
Descri¢do sucinta da acdo
Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) — A = N = P
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
X Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Assinalar com "x" Outras
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Agao: Avalia¢do de Desempenho de Docentes

UO/Servigo Responsavel e ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Promogao, pelo CP, de discussdao de um novo sistema de avaliagdo de desempenho de

docentes que tenha por base uma visao estratégica de desenvolvimento da UOE e os
seus ciclos de estudos.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢cdo de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Assinalar com "x" Outras

Agao: Formagdo Pedagdgica para Docentes

Nome da agdo

UO/Servico Responsavel e ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo: Promocado, pelo CP, de eventos de participacdo obrigatdria dos docentes, que

potenciem a disseminacao de boas praticas, com vistas ao desenvolvimento de
sinergias entre as praticas de ensino, a investigacao e a ligagdo a atividade profissional
de engenheiro.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) — — = N = P
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias

orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Assinalar com "x" Outras
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Agao:

Formacgdo Pedagdgica para Docentes

Nome da acdao

UO/Servigo Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao: Formagdo dos colaboradores tendo como objetivo a melhoria da qualidade do servigo
prestado.
Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) " N P = N P -
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢cdo de novas competéncias
orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Assinalar com "x" Outras
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Objetivo 14 - Reorganizagao dos Servigos

Metas a atingir em 2021

14.1. Custo da Gestdo e Coordenacgao

Quadro 42 - Indicadores e metas para o custo da gestdo e coordenagdo

Histérico* Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 14.1.1 - Remuneragdes dos 6rgaos sociais, gestdo e do pessoal 2019* 2021
em comissdo de servigo
Remuneragdes dos 6rgdos sociais, gestdo e do pessoal em comissdo de 312 060,66€ 320 000,00€

servigo no periodo de referéncia

* Fonte: GIAF, 2019

14.2. Distribui¢do do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-

pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Quadro 43 - Indicadores e metas para a distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-

pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.2.1 - N.2 de pessoal ndo docente ETI do mapa de pessoal 2019 2021
afectos aos servicos administrativos, de apoio cientifico-pedagégico, de
secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.
~ 54 60
N.2 de pessoal ndo docente ETI do mapa de pessoal afectos aos servigos
administrativos, de apoio cientifico-pedagdgico, de secretariado, de
assessoria técnica, de informatica, etc. no periodo de referéncia
14.3. Verificagao fisica e etiquetagem de imobilizado
Quadro 44 - Indicadores e metas para a verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado
Meta
Histérico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.3.1 - Conclusdo do levantamento por localizagdo 2019 2021
Data de conclus3o 31/12/2019 31/12/2021
Indicador 14.3.2 - Verificagdo e inser¢do dos bens, na aplicagdo GIAF 2019 2021
Data de conclus3o 31/12/2019 31/12/2021
Indicador 14.3.3 - Etiquetagem de todos os bens 2019 2021
Data de conclus3o 31/12/2019 31/12/2021

57 de 69

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



14.4. Procedimentos de aquisi¢do comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Quadro 45 — Indicadores e metas para os procedimentos de aquisicdo comuns envolvendo as unidades organicas do IPC

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.4.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns 2019 2021
envolvendo as unidades organicas do IPC

N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as ISEC 9 12
unidades organicas do IPC no periodo de referéncia

Indicador 14.4.2 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos comuns de aquisi¢do de bens e servicos

Total de despesa paga resultante de procedimentos comuns de ISEC 121 364,85€ 150 000,00€
aquisicdo de bens e servigos

Indicador 14.4.3 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos de aquisicdo comuns para investimentos

Total de despesa paga resultante de procedimentos de aquisi¢do ISEC 43 456,15€ 60 000,00€
comuns para investimentos

14.5. Implementagao de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicao no ambito
da contratag¢ao publica

Quadro 46 - Indicadores e metas para a implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisi¢do no ambito
da contratagdo publica

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.5.1 - Implementacdo de uma plataforma de controlo de 2019 2021
procedimentos

Data de conclusdo n.a. n.a.

14.6. Implementac¢do da contabilidade analitica ou de gestao

Quadro 47 - Indicadores e metas para a implementagdo da contabilidade analitica ou de gestao

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.6.1 - Implementacdo do modelo e estrutura da 2019 2021
contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem como a
apresentacgdo dos resultados para a gestdo

Data de implementagdo n.a. n.a.

14.7. Plano de Gestdo de Riscos

Quadro 48 - Indicadores e metas para o Plano de Gestdo de Riscos

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.7.1 - Elaboragdo de um relatério anual por unidade organica 2019 2021
de monitoriza¢do da implementagdo das medidas previstas no plano de
gestao de risco do IPC

N.2 de relatérios elaborados n.a. 1
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14.8. Auditoria aos CTESPs

A desenvolver pelos SC.
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Eixo 4 - Campi Sustentdvel e Saudavel

Objetivo 15 — Politécnico +Sustentavel

Metas a atingir em 2021

15.1. Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo a¢ées no

ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Quadro 49 - Indicadores e metas para tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo a¢des no

ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Meta
PA 2021

Historico
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor
Indicador 15.1.1 - N.2 de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC 2019*
alinhados com os objetivos de desenvolvimento sustentavel
ISEC 1

N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participagdo das UOE
no Programa Eco-Escolas

Periodo/ valor

2021

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

15.2. Reconhecimento social da Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade

Quadro 50 - Indicadores e metas para o reconhecimento social da Educacao Ambiental para a Sustentabilidade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 15.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas 2019* 2021
N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas no periodo de referéncia ISEC 1 1
Indicador 15.2.2 - N.2 de eventos com selo “Eco Evento” 2019* 2021
N.2 de eventos com selo “Eco Evento” no periodo de referéncia ISEC 0 1
*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
15.3. Economia Circular
Quadro 51 - Indicadores e metas para a Economia Circular
Meta
Histérico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 15.3.1 - Volume de compras efetuadas com base em critérios 2019* 2021
de circularidade
Montante de compras efetuadas com base em critérios de s.d. 1000€
circularidade no ano
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
15.4. Gestao de Residuos
Quadro 52 - Indicadores e metas para a gestdo de residuos
uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.4.1 - Residuos produzidos encaminhados para aterro 2019* 2021
Residuos produzidos encaminhados para aterro no periodo de 0 40 000

referéncia (Kg)

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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15.5. Aboligdo do plastico

Quadro 53 - Indicadores e metas para a aboli¢do do plastico

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 15.5.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade 2019* 2021
escolar

N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar n.a

no periodo de referéncia
Indicador 15.5.2 - N.2 de dispensadores de agua distribuidos 2019* 2021

N.2 de dispensadores de dgua distribuidos no periodo de referéncia n.a.

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

15.6. Formagao, Informacgao e Sensibilizagao ambiental

Quadro 54 - Indicadores e metas para a formacdo, informagio e sensibilizagdo ambiental

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.6.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formagdo, informacdo 2019* 2021

e/ou sensibilizagdo relativos a implementagéo de cultura de
sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC

n.d. 1
N.2 de a¢Bes e/ou eventos para formac&o, informacdo e/ou

sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de sustentabilidade
ambiental, socialmente responsavel, no IPC no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descri¢do das acGes a desenvolver em 2021

Agao:

Implementagado do Programa Eco-Escolas

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X

Descrigdo:

Realizagdo de reunides com os Coordenadores Eco-Escolas das UOE do IPC, no ambito
da implementagdo do Programa em cada uma das mesmas;

Acompanhamento da implementag¢do do Programa Eco-Escolas em todas as UOE do

Politécnico de Coimbra.

Acdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agGes no

X ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular

X Gestdo de residuos

X Aboligdo do plastico

X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras

Agao:

Realiza¢do de A¢des no ambito do Projeto “Politécnico de Coimbra +Sustentavel”

Assinalar com "x

UO/Servico Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC IIA SASIPC
Assinalar com "x" X X X X X X X X X
Descricdo: — AgBes de sensibilizagdo/informagdo/formagdo  alusivas aos  dias
comemorativos relacionados com a area do ambiente;

—  AgOes de sensibilizagao, formacgao e informacgao aos
trabalhadores/estudantes do IPC em matéria de ambiente/sustentabilidade
ambiental (separagdo de residuos, eficiéncia energética, poupanga de agua
por exemplo);

—  Elaboragdo de Regulamento do concurso “Ideias Politécnico de Coimbra
+Sustentavel”;

— Elaboragdo de candidaturas a projetos financiados na drea do Ambiente e
Sustentabilidade Ambiental (em fun¢do a abertura de projetos/avisos nas
areas identificadas).

Acdo desenvolvida no Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agbes no
5"?bit° da(s) linha(s) X ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular
X Gestdo de residuos
X Aboligdo do plastico
X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras
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Agao:

Economia Circular

UO/Servigo Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X X X X X X X X X
Descrigao: - Participacdo em reuniGes e Workshops no ambito do Projeto Centro Green Deal
— Projeto de Compras Publicas Circulares do qual o Politécnico de Coimbra faz
parte;

— Realizagdo de agGes de sensibilizagdo, formagdo e informagdo aos trabalhadores
com o intuito de dotar os mesmos de ferramentas para aplicagdo de critérios
circulares nas compras publicas de cada um dos servigos do Politécnico de
Coimbra;

— Implementagdo de praticas mais sustentaveis e amigas do ambiente nos varios
processos de aquisigdo do Politécnico de Coimbra.

Acdo desenvolvida no “ Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agGes no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) B X N R "
X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
X Economia Circular
Gestdo de residuos
Aboligdo do plastico
X Formagéo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental
Assinalar com "x" Outras
Agao: Prevengdo e Gestdo de Residuos
UO/Servigo Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
Assinalar com "x" X X X X X X X X X
Descrigdo: — Promogdo da aboli¢do ou, pelo menos, reducdo do plastico, prevengdo do
desperdicio alimentar e dos residuos produzidos, bem como o aumento da
separagao de residuos de recolha seletiva no IPC, prevendo ferramentas que
facilitem a concretizagdo destas medidas;

—  Colaboragdo no desenvolvimento, implementagdo e acompanhamento de um
Sistema de Gestdo de Residuos para o IPC;

— Realizagdo de ag¢0es de sensibilizagao, formacgao e informagao aos trabalhadores
com o intuito de dotar os mesmos de ferramentas para aplicacdo de critérios
circulares nas compras publicas de cada um dos servigos do Politécnico de
Coimbra;

— Implementagdo de préticas mais sustentaveis e amigas do ambiente nos varios
processos de aquisi¢do do Politécnico de Coimbra.

Acdo desenvolvida no “ Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo a¢Ges no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) ) - - - —
Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular
X Gestdo de residuos
X Aboligdo do plastico
X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental
Assinalar com "x" Outras
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Objetivo 16 — Satide ocupacional

Metas a atingir em 2021

16.1. Prevengdo de riscos profissionais

Quadro 55 - Indicadores e metas para a prevengao de riscos profissionais

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 16.1.1 - % de postos de trabalho avaliados 2019* 2021

N.2 de postos de trabalho avaliados no periodo de n.a.

referéncia/Total de postos de trabalho preenchidos no

final do periodo de referéncia (%)
Indicador 16.1.2 - N.2 de avaliagdes quantitativas de parametros fisicos, 2019* 2021
quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC

N.2 de avaliagBes quantitativas de parametros fisicos, quimicos e/ou n.a.

bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC no periodo
Indicador 16.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotecdo e planos de 2019* 2021
emergéncia Internos definidos

N.2 de locais com medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia n.a

internos definidos no final do periodo de referéncia/N.2 de locais
sujeitos a medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos
(%)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

16.2. Promocgado de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Quadro 56 — Indicadores e metas para promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 16.2.1 - indice de Incidéncia de Acidentes de Trabalho (ou 2019* 2021
numero de AT por cada 1.000 trabalhadores)

N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 de trabalhadores 31 dez do n.d. 0

ano * 1000
Indicador 16.2.2 - indice de Frequéncia de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas)

N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 total de horas n.d. 0

trabalhadas no ano *1 000 000
Indicador 16.2.3 - indice de Gravidade de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
de dias perdidos por cada 1.000.000 horas trabalhadas)

N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de n.d. 0

trabalho no ano/N.2 total de horas trabalhadas no ano

* 1000 000
Indicador 16.2.4 - indice de Duragéo de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
médio de dias de trabalho perdidos em resultado de acidente de
trabalho)

n.d. 0

N.2 total de dias auséncia no ano motivados por acidente de

trabalho/N.2 de acidentes de trabalho no ano
Indicador 16.2.5 - % de postos de trabalho abrangidos por acées de 2019* 2021
ginastica laboral

N.2 de postos de trabalho da UO abrangidos por acdes de n.d. 10

gindstica laboral no ano/ N.2 total de postos de trabalho
preenchidos na UO no ano (%)
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* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

16.3. Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

Quadro 57 - Indicadores e metas para a vigilancia e controlo da satide dos trabalhadores

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de 2019* 2021
medicina do trabalho realizadas
n.d. 80

N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do
trabalho realizadas/N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31
de dez do ano (%)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

16.4. Formagao, informacgao e sensibilizagao em matéria de seguranca e saude no trabalho

Quadro 58 - Indicadores e metas para a formagao, informacdo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e satide no trabalho

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 16.4.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formagdo, informacido 2019* 2021
e/ou sensibilizagdo relativos a implementagéo de cultura de prevengio
de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e satde no local de
trabalho
n.d. 1

N.2 de agBes e/ou eventos realizados no periodo para formagéo,
informacdo e/ou sensibilizac3o relativos a implementacdo de cultura
de prevengéo de riscos profissionais e de promogao de seguranga e
saude no local de trabalho

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Objetivo 17 - Atividade fisica e desportiva

Metas a atingir em 2020

17.1. Requalificagao de instalagGes para a pratica de atividade fisica e desportiva

A desenvolver pelos SC.

17.2. Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na 6tica do desporto para todos

A desenvolver pelos SC.
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Eixo 5 - Promogdao da Notoriedade do IPC

Objetivo 18 - Unificagdao e constru¢dao da marca Politécnico de Coimbra

Metas a atingir em 2021

18.1. Nova imagem

Quadro 59 - Indicadores e metas para a nova imagem

uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.1.1 - N.2 de UO que implementaram a nova identidade 2019 2021
visual
N.2 de UO que implementaram a nova identidade visual até ao final do n.a.

periodo de referéncia

18.2. Divulgacdao e Promogao do IPC

Quadro 60 - Indicadores e metas para a divulgacdo e promogdo do IPC

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.2.1 - N.2 de eventos realizados no ambito da divulgacdo e 2019* 2021
promogao do IPC
N.2 de eventos realizados no periodo de referéncia no ambito da n.a.

divulgagdo e promogdo do IPC

Indicador 18.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com a UOE e 2019* 2021
partilhados com a comunidade IPC

N.2 de eventos anuais coorganizados com a(s) UOE e partilhados com a n.a.
comunidade IPC que se realizaram no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

18.3. Presencga nos 6rgdos de comunicacgao social e nas redes sociais

Quadro 61 - Indicadores e metas para a Presenga nos 6rgdos de comunicagao social e nas redes sociais

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 18.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgaos de 2019* 2021
comunicagao social

N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgdos de comunicagdo n.d.

social no periodo de referéncia
Indicador 18.3.2 - N.2 de seguidores nas redes sociais 2019 2021

N.2 de seguidores nas redes sociais no final do periodo de referéncia n.d. 15000

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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18.4. Comunicacao Interna

Quadro 62 — Indicadores e metas para a comunicagao interna

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.4.1 - N.2 de ag¢des informativas 2019* 2021
N.2 de agBes informativas no periodo de referéncia 50 (IPC)
* Fonte: Relatério de Atividades 2019
18.5. Comunicag¢ao externa
Quadro 63 - Indicadores e metas para comunicagdo externa
uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.5.1 - N.2 de brochuras institucionais 2019* 2021
N.2 de brochuras institucionais disponibilizadas para distribuigdo 5(sQ)
Indicador 18.5.2 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes sociais 2019* 2021
oficiais
68 (SC)

N¢ de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais no
periodo de referéncia

*Fonte: Relatério de Atividades 2019
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1. ANEXO: ORCAMENTO

Or¢amento 2021 ISEC

Investigacao 400 000,00€
Receitas gerais do Estado 8 834 118,00€
Receitas Proprias 2 589 500,00€

RECEITA Ensino
TESPs 619 534,00€
Outros 0,00€
TOTAL (a) 12 483 152,00€
Pessoal 11 749 986,29€
Bens e Servigos 560 000,00€
Juros e outros encargos 0,00€
DESPESA Transferéncias correntes 60 000,00€
Outras despesas correntes 33 165,71€
Bens de capital 80 000,00€
TOTAL (b) 12 483 152,00€
Saldo = RECEITA - DESPESA (c=a-b) 0,00€

69 de 69

Modelo 101_03

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE




