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ANUNCIO DE UMA BOLSA DE INVESTIGACAO
Referéncia PRBI/32/2026

Encontra-se aberto concurso para a atribuicdo de uma Bolsa de Investigacdo, no dambito do projeto n.2 24349
“Al4NextGen - Plataforma de Generative Al para a préxima geracdo das Comunicacdes Méveis”, com o codigo de
operacdo COMPETE2030-FEDER-02965700, da Universidade Politécnica de Coimbra, financiado nos termos do
Aviso MPr-2025-4 - SIID - 1&D Empresarial - Operacoes Individuais ou em Copromocao, com o apoio financeiro do
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), através do Programa Tematico Inovacdo e Transi¢do Digital

(COMPETE 2030), do Portugal 2030 e pela Unido Europeia, nas seguintes condicGes:

O trabalho a realizar visa o desenvolvimento de agentes conversacionais capazes de simular tanto o papel do
fraudador como o da potencial vitima em diferentes cenarios de engenharia social, no contexto da fraude em
chamadas de voz. O objetivo principal é criar agentes que possam interagir autonomamente entre si ou com
participantes humanos, gerando conversas telefénicas num ambiente experimental controlado e constituindo

uma fonte escaldvel de dados para a investigacdo e avaliacdo de sistemas de detecdo de fraude.

O projeto prevé a utilizagao de conjuntos de dados simulados e reais e sera realizado em estreita colaboragao
com a WIT Software, uma das principais empresas portuguesas especializada no desenvolvimento de aplicagdes

e servigos para operadores moéveis e empresas de telecomunicagoes.
O trabalho tera por finalidade atingir os seguintes objetivos genéricos:

1. Estudo do estado da arte em agentes conversacionais e em técnicas de engenharia social aplicadas a
fraude telefénica

2. Desenvolvimento de agentes conversacionais capazes de simular o fraudador e a potencial vitima em
diferentes cenarios

3. Validagdo da plataforma enquanto fonte escaldvel de dados para a investigacdo e avaliacdo de sistemas

de detecdo de fraude
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Area cientifica genérica: Engenharia Informatica

Requisitos:

- Licenciados em Engenharia Informatica ou em area afim, inscritos num mestrado integrado ou mestrado ou
gue se encontre inscrito em curso nao conferente de grau académico integrados no projeto educativo de uma

instituicdo de ensino superior;

Plano de trabalhos:

O bolseiro integrara a equipa técnica e cientifica do projeto “Al4NextGen”, focando-se no desenvolvimento das

seguintes atividades:

1. Estado da Arte
Revisdo de literatura e das abordagens existentes em agentes conversacionais e na simulacdo de cendrios
de engenharia social;

2. ldentificacdo de Recursos e Andlise de Requisitos
Identificagdo dos cenadrios de fraude e das tecnologias de agentes conversacionais a aplicar, assim como
dos requisitos funcionais e ndo funcionais da plataforma;

3. Desenvolvimento das Abordagens
Desenvolvimento dos agentes conversacionais e do ambiente experimental de interagdo, auténoma entre
agentes ou com participantes humanos;

4. Validagao
Geracdo de conversas telefonicas em ambiente controlado e avaliacdo da qualidade e utilidade dos dados

produzidos para sistemas de detec¢do de fraude.

Periodo da bolsa:

A bolsa tem a duragdo de 6 meses, eventualmente renovavel por idéntico periodo, em regime de exclusividade,
conforme o Regulamento de Bolsas de Investigacdo da Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P. em vigor, com

inicio previsto em novembro de 2026.
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Subsidio de Manutengdo Mensal:

1.090,98 euros, de acordo com a tabela de valores das Bolsas de Investigacao no Pais atribuidas pela FCT, I.P.
(https://www.fct.pt/wp-content/uploads/2026/03/Tabela-de-Valores-SMM-2026.pdf) sendo o pagamento

efetuado mensalmente por transferéncia bancaria.

A este valor acresce o seguro social voluntdrio correspondente ao primeiro escaldo, caso o candidato opte pela

respetiva inscricao, havendo lugar, também, a realizacdo de seguro de acidentes pessoais.

Local de Trabalho:

O trabalho serd desenvolvido nas instalagdes do ISEC | Instituto Superior de Engenharia de Coimbra da
UPCoimbra, e na WIT Software, Centro de Empresas de Taveiro, sob a orientagdo cientifica do Professor Doutor
Jodo Carlos Costa Faria da Cunha, Professora Doutora Ana Cristina da Costa Oliveira Alves, Professor Doutor

Francisco José Baptista Pereira e Professor Doutor Simdo Pedro Mendes Cruz Reis Paredes.

Critérios de Selegao:

A avaliagdo das candidaturas serd realizada numa escala de 0 a 20 valores, mediante a utilizagdo das seguintes

ponderagoes:

1. Avaliacdo Curricular (50%), com valoragdo de 50% para a média final da licenciatura, 30% para a
experiéncia ou formacgao adicional relacionada com as atividades a desempenhar, 20% para a carta de
motivagao;

2. Entrevista (50%), sendo realizada apenas aos candidatos(as), com Avaliagdo Curricular superior a 10

valores.

O Juri reserva-se o direito de ndo selecionar candidatos que ndo possuam o perfil adequado ao exercicio das

funcodes.

Composigdo do Juri:
O juri responsavel pelo processo de selecdo sera constituido pelos Professores Doutores:

Efetivos:

: PORTUGAL " S .
C@MPETE o030 [ iwwier

Mod. 612_03 Pagina3de5
Sistema Interno de Garantia da Qualidade



N EDITAL

L]
Universidade n |za
Politécnica Universidade Politécnica de Coimbra
de Coimbra

- Jodo Carlos Costa Faria da Cunha;

- Ana Cristina da Costa Oliveira Alves;

- Francisco José Baptista Pereira.
Suplentes:

- Simado Pedro Mendes Cruz Reis Paredes;

- José Manuel Meireles Marinho.

Documentos a apresentar:

As candidaturas deverao integrar os seguintes documentos:

- Formuldrio de candidatura disponivel na pdgina de internet destinada ao presente procedimento concursal,
em https://www.ipc.pt/ipc/sobre/rh/a-decorrer-pessoal-bolseiro

- Identificagdo, residéncia, nUmero do documento de identificagdo e nimero de identificagdo fiscal;

- Documentos comprovativos de que o candidato relne as condi¢cOes exigiveis para o respetivo tipo de bolsa,
nomeadamente, certificado de habilitagdes e comprovativo de matricula;

- Carta de motivagao do candidato;

- Curriculum vitae, incluindo a média final dos graus concluidos e a classificacdo de todas as unidades
curriculares.

Prazo de recec¢ao de candidaturas:
Serd de 10 dias Uteis, entre 10/11/2026 e 23/11/2026.

Os candidatos deverdo aceder e registar-se no sitio da internet:
https://www.ipc.pt/bupc/concursos/form/concursos_bolseiros para entrega da candidatura, selecionando o
procedimento a que se pretendem candidatar.

A entrega da candidatura efetua-se, exclusivamente, em suporte digital, devendo os documentos que a
acompanham encontrarem-se em formato portable document format (pdf), com exce¢do dos documentos cuja
entrega esteja prevista em outros formatos digitais.

A instrucdo da candidatura realiza-se através do preenchimento das sec¢Ges disponiveis no endereco eletrénico

acima mencionado.
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Aquando da formalizagao da candidatura, caso a mesma contenha documento classificado que revele segredo
comercial ou industrial, ou segredo relativo a propriedade literdria, artistica ou cientifica, deverd o candidato
indiciar expressamente tal reserva, sob pena de o trabalho em causa ser livremente acedido por qualquer um dos
demais candidatos, em sede de consulta de processo.

Na apresentacdo da candidatura o candidato deve fornecer os dados estritamente necessarios para o efeito, nos
termos do presente edital, devendo ocultar dados pessoais que possam existir na documentacao entregue, sob
pena destes dados poderem ser livremente acedidos por qualquer um dos demais candidatos, em sede de

consulta de processo.

Legislacdo e regulamentacao aplicavel:

A atribuicdo de bolsa tem por base a Lei n240/2004, de 18 de Agosto (Estatuto do Bolseiro de Investigacdo
Cientifica) alterada e republicada pelo Decreto-Lei n? 202/2012, de 27 de agosto, atualizado pelos: Decreto-Lei
n.2 233/2012, Lei n.2 12/2013, e Decreto-Lei n.2 89/2013; o Regulamento de Bolsas e Investigacdo da Fundacdo
para a Ciéncia e a Tecnologia em vigor, o Despacho n.2 5963/2020, publicado no DR, 112 série de 01/06/2020, da
Universidade Politécnica de Coimbra, respeitando ao Regulamento de Bolseiros da UPCoimbra.

O modelo de contrato de bolsa e dos relatérios finais a elaborar pelo bolseiro e pelo coordenador sdo os que

constam nos anexos do Estatuto de Bolseiro de Investigacado Cientifica acima referido.

Forma de publicitagdo/notificacdo dos resultados:

Os resultados finais da avaliacdo serdo publicitados, através de lista ordenada alfabeticamente, por nota final
obtida, sendo todos os candidatos notificados, para efeitos de audiéncia prévia dos interessados, através de e-

mail.

Para mais informacGes contactar:
Jodo Carlos Costa Faria da Cunha através de email: jcunha@isec.pt

Coimbra, novembro de 2026
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